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Sehr geehrte Damen und Herren, wir haben lhre
Bestellung versendet.

Die Zustellung in Deutschland erfolgt voraussidatli
innerhalb der nachsten 2 Werktage per DHL.
Auslandsbestellungen dauern durchschnittlich 1 Woc

DHL Paketnummer: 0800000866500

Wichtige Hinweise zur Sendungsverfolgung

Bitte beachten Sie, dass die DHL Sendungsverfolgurneilweise erst einige Stunden
nach dem Versand dieser Benachrichtigung abrufbarat.

Leider ist die Sendungsverfolgung NICHT flr Sendungn ins Ausland nutzbar.




GoGrid’'s Hosted ==
Private Cloud

Dedicated Cloud Solutions
Learn More » :

Gartner.

GoGrid positioned in the "Visionaries” Quadrant
of the Magic Quadrant for Cloud Infrastructure
as a Service and Web Hosting.

29. Juli 2011

clnudsecurity-nﬁg

GoGrid Security Breach
Dear Valued Customer:

In the normal process of reviewing
our system activity, our Security
Team discovered that an
unauthorized third party may have
viewed your account information,
including payment card data.

GoGrid is the world’s largest pure-play Infrastret-as-a-Service (laaS) provider specializing ioudl
Infrastructure solutions. Currently powering thawdsiof customers globally, we make complex infragtre
easy by enabling businesses to revolutionize tliednvironments with the Cloud.







Hype-Zyklus
nach Jackie Fenn

Quelle: Gartner/AUG2010/Mainstream: 2-5 years
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Cloud-Struktur

Internet

VMWare
Citrix
Hyper-V
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Thin Client

Stylish
Design

High
Security

LCD Built-in
Thin Client

Superior
Video







»Cloud of Clouds®







Cloud: externe Hemmfaktoren

Quelle: IDC

Sicherheit
« Kontrollverlust Uber Daten
- Compliance-Verletzung

- Verfugbarkeitsprobleme

* Integrationsprobleme

* Probleme bei der Rlickabwicklung
» Kostenvorteil nicht erkennbar

* Zu geringe Leistungsfahigkeit

* Fehlende Referenzprojekte

» Zu wenig Konfigurationsmdglichkeiten
« ZuU wenig Angebote am Markt

* Differenzierungsmerkmale der Anbieter
» Keine personlichen Ansprechpartner

» Technologie nicht ausgereift

* Fehlende Komplettangebote
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Wo sind
die Daten




»Cloud of Clouds®



HP-Software&Solution
(Rebranded HP-OpenView)

S S

Cloud
Provider

Cloud-Station

Vereinfachung der Administration
geringer Energieverbrauch

Erhohung der Security

-




Die Cloud-Station







"Any data which is housed, stored or processed by

a company, which is a U.S. based company or is wholly
owned by a U.S. parent company, Is vulnerable to
Interception and inspection by U.S. authorities".

Quelle: http://forums.dropbox.com/topic.php?id=40848

Wie sieht es aus, wenn ich meine Daten selbst kryptisiere?
Wie sieht es aus, wenn eine EU-Firma im Auftrag des Kunden kryptisiert?

atrlot-ct




aI’IO-C

Gordon Frazer explained that, as Microsoft is a U.S.-
headquartered company, it has to comply with local laws (the
United States, as well as any other location where one of its
subsidiary companies is based). Though he said that

“customers would be informed wherever possible”, he could
not provide a guarantee that they would be informed — if a
gagging order, injunction or U.S. National Security Letter
permits it.

Quelle: WEB/ZDNet/Gordon Frazer, managing director Microsoft UK/ Office 365 launch/JUN.28, 2011




Browser/Virtueller Desktop

Tss

Logistics Mall Infrastructure (LMI)

Virtualisierungs-Layer

Data Center




URET Screen-01 Security
. Trennlinie
bereich
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DIE Anwendung fur ein Cloud -Modell

e Information und Interaktion wachsen zusam

* Im Hintergrund stehen Datenbanken
 Vorort minimale bis keine (IT)-Betreuung
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Prozesse betreffen Dinge, Menschen und Services

Sie missen
o vernetzt
* in ihren Ablaufen optimal kombiniert
* sicher durchgefihrt
» zwischen Unternehmen abgestimmt
« standortsunabhangig

sein
Das INTERNET der Dinge.... _
* RFID

« universelle Adressierbarkeit Bsp.:
e auch fur ,dumme* Dinge Mobile Phone
PKW

» kostengulnsti
g g Augmented Reality

Smart E-Metering
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Craig Gentry
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DIE L GSUHQ User 1 User 2

fur die Cloud ! 431 &35S
- L
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dao Unternehmens- | Homomorphic
Povider kritische/private | Encrypted

Daten Box

37



Cloud & Risiko

Je komplexer ein System wird, umso anfalliger isteeauf Mangel.
Von der Verflugbarkeit Uber die Datensicherheit bis AZugriff von
aullen entstehen Sicherheitsprobleme, die von Haekegenutzt
werden konnen.

Durch Konzentration von Kompetenz kann ein komplexs System

erst tberleben.Ohne Konzentration gibt es viele Elemente im System,
Die mehr Funktion innehaben, als ihrer tatsachhdkempetenz
entspricht.

Forderung: Jeder soll sich (mdglichst ausschliel3lich) in SEINER
Kernkompetenz bewegen.
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Cloud-Computing — gesehen als Modell und
Methode (und nicht als einzelne Technik) — ist
nel richtigem Einsatz KEIN Widerspruch zu

nformations- und Rechtssicherheit — sondern die
L OSUNG fur eine sichere, zuktnftige

Anwendung der Informationstechnologie!




Schonbrunner Schlo3straRe 5 Top 2, A-1120 Wien
E-Mail: office@rics.at Tel.: +43 664 3078688, Fax: +43 1 5353953 99
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Cloud und die
Verantwortung des
Geschaftsfuhrers
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“Service Credits ar€Customer’s sole and exclusive remefdy any violation
of this SLA.”

“The Service Credits awarded in any billing mostiall not, under any
circumstance, exceed Customer’s monthly Service fees
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